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АДМИНИСТРАЦИЯ КОСТРОМСКОЙ ОБЛАСТИ
Р А С П О Р Я Ж Е Н И Е
от  "8" октября 2013  года   № 226-ра
г. Кострома
Об утверждении Инструкции по работе с обращениями граждан и запросами в администрации Костромской области
В соответствии с федеральными законами от 2 мая 2006 года                        № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Федеральным законом от 9 февраля 2009 года № 8-ФЗ                           «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», в целях установления единого порядка рассмотрения обращений граждан и запросов, организации личного приема граждан в администрации Костромской области: 

1. Утвердить прилагаемую Инструкцию по работе с обращениями граждан и запросами в администрации Костромской области.

2. Руководителям исполнительных органов государственной власти Костромской области в срок до 15 октября 2013 года разработать и принять правовые акты по работе с обращениями граждан.

3. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на заместителя губернатора Костромской области, координирующего работу по вопросам обращений граждан.

4. Настоящее распоряжение вступает в силу со дня его подписания.

	Губернатор области
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